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/ALETY ODBYCIA

S/KOLENIA

kilkukrotnie szybsze definiowanie zakresu

projektu

metoda latwa do wdrozenia w SCRUMie

wsparcie dla projektowania Ul

szybsza adopcja nowego systemu przez

uzytkownikow

lepsza komunikacja miedzy |T a biznesem



JAK WYGLADA SZKOLENIE TASK DESCRIPTIONS (TD)

szkolenie sklada sie z 5 spotkan z spotkania moga sie wydtuzyc¢ tak by

czego kazde trwa okolo 2h (dla 2 zdazy¢ zamknac¢ dane ¢wiczenie
0so6b 15 h, dla 6 oséb 25 h)

interaktywne spotkania online w szkolenie najlatwiej jest mi zrobic
formie: teoria + przyklady + po polsku ale moge tez

¢wiczenia przeprowadzic je po angielsku

po kazdym spotkaniu dostepne ¢wiczenia moga by¢ z prawdziwych
nagranie projektow uczestnikow lub

zaproponowanych przeze mnie



PRZEBIEG SZKOLENIA

Doktadne wprowadzenie do metody; kilka przyktadow na start; )
o . Wspolne pisanie przyktadowego TD
omowienie narzedzi

/rozumienie poziomu szczegolowosci / abstrakcji TD; zastosowanie ) )
R o ) [ndywidualne wymyslanie tytutow TD
do procesow biznesowych; omoéwienie kilkunastu przyktadow

Rozdzielenie procesu biznesowego od rozwiazania; zasady pisania

Indywidualne pisanie subtask
subtask

_ o . , . o . Odpytywanie SME z jednoczesnym
Opisywanie ‘wsparcia systemu’; relacja z User Stories; innowacyjne _ O _
. . tworzeniem [D - 3 ¢wiczenia w
rozwiazania
roznych konfiguracjach

Dobre praktyki uzywania TD w projekcie IT; ich miejsce w srednich i Grupa tworzy od 2 do 5 Task
duzych systemach IT; porownanie do Use Case’ow; porownanie do Descriptions zbierajac wymagania od

User Stories prowadzacego




CASE STUDY - PROF. SOREN LAUESEN

e przyklad systemu do zarzadzania szpitalem

e szkolenie z Task Descriptons dla jednej osoby z IT i
dwoch ekspertow ze szpitala zajeto Soren'owi 2 dni -
nie znali wczesniej Use Case'ow

e zbieranie wymagan przy pomocy lask Descriptions
zajeto tym osobom 10 dni

e duzo lepsza jakos¢ wymagan w przypadku ID -
wylapywanie krytycznych wymagan

e w podobnych projektach zbieranie wymagan przy

uzyciu tradycyjnych wywiadow zajmowato 25 tygodni



https://www.linkedin.com/in/soren-lauesen-947634/
https://www.itu.dk/~slauesen/Papers/IEEEtasks.pdf

e "Task scripts, use cases and scenarios in

object oriented analysis’, lan Graham - SBC

Warburg

e 20 roznych projektow

CASE STUDY - IAN

M. GRAHAM e ‘... most of the project managers we

interviewed responded that the approach
to requirements gathering had been

effective, beneficial and had helped to lay
the basis for good relationship with users

throughout their projects’



https://www.coursehero.com/file/159800020/1011196777pdf/

CASE STUDY - EQUINITY

e aplikacja mobilna do inwestowania w akcje za
pomoca systemow Equiniti - 18 miesiecy
developmentu dla dwoch zespotow [T

e rownolegta praca nad zrozumieniem domeny i nad
zakresem projektu - T miesigc

e pisanie Task Descriptions - 7 dni

e zakres projektu opisany przy pomocy 40 Task
Descriptions

e wyszkolenie osoby z marketingu z tworzenia 1D







POROWNANIE DO KONKURENC]JI - USE CASE'Y

Czas trwania

szkolenia

10 - 12 h (nie ma innego szkolenia z TD)

14-20h

Latwosc¢ zrozumienia

latwiejsza do zrozumienia dzieki oddzieleniu

procesu biznesowego od implementagji

wymaga wiecej czasu zeby zrozumiec¢ poniewaz

sekwencje sa dtuzsze - maja wiecej krokow niz TD

Rezultaty uzywania

daje lepsze rezultaty biznesowe

Popularnos¢

jest mato rozreklamowana - dzieki czemu firmy,
ktore ja stosuja uzyskuja przewage nad swoja

konkurencja

bardzo popularna

Dla kogo jest
przeznaczone

szkolenie

dla Inzyniera Wymagan, Analityka
Biznesowego/Systemowego, UX Designera,

Product Ownera lub Subject Matter Experta

dla Analitykow Systemowych, Architektow

Oprogramowania



https://www.nobleprog.pl/en/cc/usecase

POROWNANIE DO KONKURENC]I - BPMN

Czas trwania szkolenia

10-12h

32 h

Fatwos¢ oszacowania
czasu potrzebnego do

zrealizowania projektu

software deweloper moze tatwo zrozumiec co jest

do zrobienia

brak wystarczajacych informacji by software developer mogt

zrozumiec¢ co dokfadnie jest do zrobienia

Projektowanie interfejsu

uzytkownika

uproszczone, UX designer wie co ma osiagnac na

jednym ekranie

brak szczegotowych ram i podziatu na poszczegolne

funkcjonalnosci, nadal jest wiele watpliwosci

Logika biznesowa

celowo nie zawiera logiki - w Inzynierii Wymagan
do opisywania logiki biznesowej stuza inne
narzedzia takie jak diagramy Warniera i Spec by

Example

zawiera czesciowo logike co utrudnia wyjasnienie procesow

biznesowych komus kto ich jeszcze nie zna

Rozumienie przez

odbiorcow

TD rozumie kazdy odbiorca bez koniecznosci
odbywania szkolenia, natomiast szkolenie jest

konieczne by nauczy¢ sie tworzyc¢ 1D

sami organizatorzy szkolen na temat BPMN pisza, ze diagramow

BPMN nie da sie zrozumiec¢ bez odbycia szkolenia



https://www.sages.pl/szkolenia/modelowanie-procesow-biznesowych-w-uml-i-bpmn-przy-uzyciu-narzedzia-enterprise-architect?gclid=CjwKCAjw04yjBhApEiwAJcvNoZRLMcPkAhR7YuLusC-q_BMuVdu6_DwjMmbJ_vcedjuJRewPn7l0txoCYboQAvD_BwE

DLACZEGO TASK DESCRIPTIONS NIE SA POWSZECHNE

e obecnie sg 4 dominujgce sposoby pracy e potrzeba kilku lat doswiadczenia w
nad wymaganiami ale zaden nie jest idealny: zbleraniu wymagan i projektowaniu
o User Stories - rozproszenie informacii Interfejsow uzytkownika by moc docenic te
o BPMN - nie zaspokaja potrzeb IT metode
o Use Cases - skakanie do rozwigzania e W IT jest stosunkowo mato Inzynierow
o User Journeys - poziom abstrakcji zbyt Wymagan
ogolny dla potrzeb IT - postuchaj e wiekszosc¢ ludzi traktuje Analize Biznesowg
podcastu Jako jeden z etapow kariery na drodze do
e Task Descriptions sg metodg na pograniczu zarzgdzania - skupiajg sie gtownie na
inzynierii wymagan i HC| (Human Computer umiejetnosciach miekkich 1 organizacyjnych
Interaction) e stan obecny sam siebie podtrzymuje I nie
e zZnana I uzywania gtownie w Danii ma naturalnych mechanizmow

wprowadzania Inzynierii Wymagan


https://open.spotify.com/episode/1uPaXuScyc5WksYT5kVD33?si=MA0F-ELoSXC_6AR64X0l6w

Sebastian Niemiec - st
ERP - Analityk, Konsultant

Dzisia) zrobtem koncepcy)na wersje task descriptions - lekko
zmodyfikowanga 1| dostosowana pod wiasne potrzeby.

Deweloperzy zachwyceni przejrzystoscia wyzsza niz przypadku
User Stories.

Motywujacy
Zastanawiaja mnie tylko:
feedbaCk 1. Jak to wyskalowac?
2. Jak przekonac do tego management i1 reszte teamu?
3. Skrocenie czasu wzgledem US?

Wyglada jakby dawato mega mozliwosci, tylko trzeba umigjetnie
wykorzystac.







